
    

 

  
 

  

        
      

            
  

نماذج سيناريوهات
لأهم الأزمات المحتمل حدوثها بصورة متكررة في بيئة العمل

للعام الجامعي 2025/2024
************

أأولاولا  ::  واواققععةة  تتسسمممم  ججممااععيي  للللططلالابب ننتتييججةة  تتننااوولل أأططععممةة  ففااسسددةة  ممنن ككااففييتتريرياا  االلككللييةة::
-- مملالاببسســااتت االلواواققععةة::

""  إإصصااببةة  ممججمموعوعةة  ممنن  االلططلالابب  ببححااللةة  تتسسمممم  ممنن  جج ارارءء  تتننااوولل  أأططععممةة
                                                      ففااسسددةة ممننتتههييةة  االلصصلالاححييةة  ممنن  ككااففييتتريرياا  االلككللييةة  ""..

                                                                                                                                                  

    --  سســيناريو يناريو إدارةإدارة  الأزمة:الأزمة:    
( إبلاغ طبيب العيادة الطبية بالواقعة والذي يقوم بدوره بفحص بعض الحالات للوقوف ( إبلاغ طبيب العيادة الطبية بالواقعة والذي يقوم بدوره بفحص بعض الحالات للوقوف 11))   

على حقيقة الأمر، وعمل الإسعافات الأولية اللازمة لحين وصول سيارة الإسعاف .على حقيقة الأمر، وعمل الإسعافات الأولية اللازمة لحين وصول سيارة الإسعاف .           

( الاتصال بالإسعاف لنقل الحالات الخطيرة إلى أقرب مستشفى لإسعافها.( الاتصال بالإسعاف لنقل الحالات الخطيرة إلى أقرب مستشفى لإسعافها.22))   

وإبلاغ ذويهم .وإبلاغ ذويهم .  ( حصر أعداد الطلاب المصابين( حصر أعداد الطلاب المصابين33))   
لجنة لجنة   كيلكيلالكلية بغلق الكافيتريا لحين تشـالكلية بغلق الكافيتريا لحين تشـ  يد أ.د/ عميديد أ.د/ عميدــ( استصدار أمر إداري من قبل الس( استصدار أمر إداري من قبل الس44))   

      لفحص الأغذية والمشروبات الموجودة بها، وتحديد مدى صلاحيتها من عدمه.لفحص الأغذية والمشروبات الموجودة بها، وتحديد مدى صلاحيتها من عدمه.متخصصة متخصصة           
حيالها.حيالها.( إبلاغ الشرطة بالواقعة للتحقيق واتخاذ اللازم ( إبلاغ الشرطة بالواقعة للتحقيق واتخاذ اللازم 55))             

يفية إدارتها، والدروس يفية إدارتها، والدروس ــاتها، وكاتها، وكــيلي بالواقعة من حيث ملابسيلي بالواقعة من حيث ملابســقرير تفصقرير تفص( إعداد ت( إعداد ت66))   
رارها . رارها . ــالة تكالة تكــتفادة منها في حتفادة منها في حــتفادة منها وتوثيقها للاستفادة منها وتوثيقها للاســالمسالمس           

************ 
  ثانيا: أزمة تأخر مجموعة من الطلاب عن موعد الامتحان نتيجة اضطراثانيا: أزمة تأخر مجموعة من الطلاب عن موعد الامتحان نتيجة اضطرابب  حركة المرور حركة المرور أو حادث على الطريق:أو حادث على الطريق:

  --  ملابسملابســات ات الو الو اقعة:اقعة:

  " اتصال أحد الطلاب بإدارة الكلية للإبلاغ عن حادث على الطريق نتج عن" اتصال أحد الطلاب بإدارة الكلية للإبلاغ عن حادث على الطريق نتج عن                
اضطراب حركة المرور وتأخر مجموعة من الطلاب عن موعد الامتحان " اضطراب حركة المرور وتأخر مجموعة من الطلاب عن موعد الامتحان "        

    --  سســيناريو يناريو إدارةإدارة  الأزمة :  الأزمة :  
    وتحديد نطاقه.وتحديد نطاقه.من صحة البلاغ ومدى تأثيره على حركة المرور، من صحة البلاغ ومدى تأثيره على حركة المرور،   دد( الاتصال بشرطة المرور للتأك( الاتصال بشرطة المرور للتأك11))
لاغ الكنترول المركزي بالواقعة لعمل اللازم نحو تحديد عدد الطلاب المتضررين ،لاغ الكنترول المركزي بالواقعة لعمل اللازم نحو تحديد عدد الطلاب المتضررين ،( إب( إب22))   

. . د آخر وفقا لتعليمات عميد الكليةد آخر وفقا لتعليمات عميد الكليةوتحديد مدى إمكانية تأجيل الامتحان وتحديد موعوتحديد مدى إمكانية تأجيل الامتحان وتحديد موع             
( الاتصال بأحد الطلاب المتضررين لتهدئتهم .( الاتصال بأحد الطلاب المتضررين لتهدئتهم .33))   
والدروس المستفادة منها وتوثيقها للاستفادة والدروس المستفادة منها وتوثيقها للاستفادة   إدارتها،إدارتها،فية فية وكيوكي  ملابساتها،ملابساتها،( إعداد تقرير تفصيلي بالواقعة من حيث ( إعداد تقرير تفصيلي بالواقعة من حيث 44))   

        منها في حالة تكرارها .  منها في حالة تكرارها .            
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  ثالثا: واقعة اختناق جماعي للطلاب بمعمل الكيمياء : ثالثا: واقعة اختناق جماعي للطلاب بمعمل الكيمياء : 
  --  ملابسملابســات ات الأزمة:الأزمة:  

  " إصابة مجموعة من الطلاب بحالة اختناق من جراء انبعاث أبخرة وأدخنة ضارة " إصابة مجموعة من الطلاب بحالة اختناق من جراء انبعاث أبخرة وأدخنة ضارة             
                                                             ..الية وانتشارها بالمعمل "الية وانتشارها بالمعمل "وبنسب عوبنسب ع    

  

                    

  --  سســيناريو يناريو إدارةإدارة  الأزمة:الأزمة:  
علام عن الواقعة .علام عن الواقعة .( إطلاق جرس إنذار الحريق للإ( إطلاق جرس إنذار الحريق للإ11))   
فصل التيار الكهربي عن المعمل وغلق محابس الغاز إن وجدت.فصل التيار الكهربي عن المعمل وغلق محابس الغاز إن وجدت.  ((22))   
( تهوية المعمل وفتح النوافذ والأبواب .( تهوية المعمل وفتح النوافذ والأبواب .33))   
( إبلاغ طبيب العيادة الطبية بالواقعة والذي يقوم بدوره بفحص بعض الحالات للوقوف ( إبلاغ طبيب العيادة الطبية بالواقعة والذي يقوم بدوره بفحص بعض الحالات للوقوف 44))   

وصول سيارة الإسعاف .وصول سيارة الإسعاف .على حقيقة الأمر، وعمل الإسعافات الأولية اللازمة لحين على حقيقة الأمر، وعمل الإسعافات الأولية اللازمة لحين            
( الاتصال بالإسعاف لنقل الحالات الخطيرة إلى أقرب مستشفى لإسعافها.( الاتصال بالإسعاف لنقل الحالات الخطيرة إلى أقرب مستشفى لإسعافها.55))   
( حصر أعداد الطلاب المصابين وإبلاغ ذويهم .( حصر أعداد الطلاب المصابين وإبلاغ ذويهم .66))   

((77))  إعداد تقرير تفصيلي بالواقعة من حيث ملابساتها، وكيفية إدارتها، والدروس إعداد تقرير تفصيلي بالواقعة من حيث ملابساتها، وكيفية إدارتها، والدروس    

      ة تكرارها .  ة تكرارها .  المستفادة منها وتوثيقها للاستفادة منها في حالالمستفادة منها وتوثيقها للاستفادة منها في حال    
********* 

  رابعاً: اعتصام بعض الطلاب داخل حرم الكلية وامتناعهم عن حضور المحاضرات :رابعاً: اعتصام بعض الطلاب داخل حرم الكلية وامتناعهم عن حضور المحاضرات :

  --  ملابسملابســات ات الأزمة:الأزمة:                                                                                                          
بالكلية وامتناعهم عن حضور المحاضرات بالكلية وامتناعهم عن حضور المحاضرات   الإداري الإداري " اعتصام مجموعة من الطلاب داخل الساحة الداخلية للمبنى " اعتصام مجموعة من الطلاب داخل الساحة الداخلية للمبنى                  

..""  الامتحانالامتحانمادة بعينها والتهديد بالامتناع عن دخول مادة بعينها والتهديد بالامتناع عن دخول   فيفي       

  --  سســييناريو ناريو إدارةإدارة  الأزمة:الأزمة:    

وأسبابها.وأسبابها.( فتح باب الحوار بين الطلاب وعميد الكلية أو من يفوضه لمعرفة أبعاد المشكلة ( فتح باب الحوار بين الطلاب وعميد الكلية أو من يفوضه لمعرفة أبعاد المشكلة 11))   
والتحقيق فى أسباب شكوى الطلاب ومدى صحتها من عدمه .والتحقيق فى أسباب شكوى الطلاب ومدى صحتها من عدمه .  التحري التحري ( ( 22 ))  

((33))  التحاور مع أستاذ المادة المشكو فى حقه ومحاولة تقريب وجهات النظر .التحاور مع أستاذ المادة المشكو فى حقه ومحاولة تقريب وجهات النظر .   
عن طريق تشكيل  الأجواءإيجاد حلول جذرية للمشكلة محل الاعتصام لتهدئة  ( العمل على4)   

. من يفوضه لجنة من أعضاء هيئة التدريس ومندوبين عن الطلاب المعتصمين برئاسة عميد الكلية أو       
التابع له المشكلة بمتابعة تنفيذ الحلول المتفق عليها . العلمي( تكليف رئيس القسم 5)         

المستفادة منها وتوثيقهاالمستفادة منها وتوثيقها  والدروسوالدروس  إدارتها،إدارتها،وكيفية وكيفية   ملابساتها،ملابساتها،إعداد تقرير تفصيلي بالواقعة من حيث إعداد تقرير تفصيلي بالواقعة من حيث ( 6)          
. . للاستفادة منها في حالة تكرارهاللاستفادة منها في حالة تكرارها                
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  خامساً: اعتصام بعض الموظفين داخل حرم الكلية و خامساً: اعتصام بعض الموظفين داخل حرم الكلية و إضرابهمإضرابهم  عن العمل :عن العمل :

                                                                                                                                        
  --  ملابسملابســات اات الأزمةلأزمة  : : 

        ".".مهام عملهم لحين تنفيذ مطالبهم مهام عملهم لحين تنفيذ مطالبهم   أداءأداءعن عن   وإضرابهموإضرابهم" اعتصام مجموعة من الموظفين أمام مدخل الكلية " اعتصام مجموعة من الموظفين أمام مدخل الكلية               
    --  سســيناريو يناريو إدارةإدارة  الأزمة:الأزمة:    

وأسبابها،وأسبابها،المشكلة المشكلة   الكلية أو من يفوضه لمعرفة أبعادالكلية أو من يفوضه لمعرفة أبعادن الموظفين المعتصـمين وعميد ن الموظفين المعتصـمين وعميد ( فتح باب الحوار بي( فتح باب الحوار بي11))   
تنفيذها.تنفيذها.وتحديد مطالبهم وإمكانية وتحديد مطالبهم وإمكانية            

المتاحة للمشكلة خارجية " المتاحة للمشكلة خارجية "   الحلولالحلولحالة لو كانت حالة لو كانت   فيفي( مخاطبة جهات الاختصاص لمعرفة إمـكانية تنفيذ مطالبهم " ( مخاطبة جهات الاختصاص لمعرفة إمـكانية تنفيذ مطالبهم " 22))   
عن طريق تشكيل  الأجواءمحل الاعتصام لتهدئة العمل على إيجاد حلول جذرية للمشكلة   (3)  

عام الكلية .   المعتصـمين برئاسـة مدير بالكلية ومندوبـين عن الموظفين الإداري لجنة من الجهاز        
عليها.( تكليف مدير الإدارة أو رئيس القسم التابع له المشكلة بمتابعة تنفيذ الحلول المتفق 4)  
والدروس والدروس   إدارتـها،إدارتـها،وكيفية وكيفية   ملابسـاتها،ملابسـاتها،ي بالواقعة من حيث ي بالواقعة من حيث إعداد تقريـر تفصـيلإعداد تقريـر تفصـيل( 5)  

                          المستفادة منها وتوثيقها للاستفادة منها في حالة تكرارها .  المستفادة منها وتوثيقها للاستفادة منها في حالة تكرارها .            
********* 

  سادساً: إصابسادساً: إصابةة  أحد العاملين بالكلية بالصعق الكهربائي : أحد العاملين بالكلية بالصعق الكهربائي : 

                                                                                                                                    
  --  ملابسملابســات ات الأزمة:الأزمة:  

  " إصابة أحد العاملين بالكلية بحالة إعياء شديدة نتيجة تعرضه لصعق كهربائي "" إصابة أحد العاملين بالكلية بحالة إعياء شديدة نتيجة تعرضه لصعق كهربائي "            
    --  سســينار ينار يو يو إدارةإدارة  الأزمة :  الأزمة :  

فصل التيار الكهربي عن مكان الحادث فصل التيار الكهربي عن مكان الحادث ( ( 11))   
واستدعاء سيارة إسعاف مجهزة من اقرب مستشفى واستدعاء سيارة إسعاف مجهزة من اقرب مستشفى   ثثإبعاد المصاب عن موقع الحادإبعاد المصاب عن موقع الحاد  ((22))   
( عمل الإسعافات الأولية اللازمة للمصاب ) فمثلا في حالة حدوث قصور بالقلب يتم ( عمل الإسعافات الأولية اللازمة للمصاب ) فمثلا في حالة حدوث قصور بالقلب يتم 33))   

          ى ( .ى ( .عمل تنفس صناعي لحين نقله لأقرب مستشفعمل تنفس صناعي لحين نقله لأقرب مستشف        
( ينقل للمستشفى لعمل اللازم وفقاً لطبيعة وظروف الحالة المرضية .( ينقل للمستشفى لعمل اللازم وفقاً لطبيعة وظروف الحالة المرضية .44))   

والدروس والدروس   إدارتها،إدارتها،وكيفية وكيفية   ملابساتها،ملابساتها،إعداد تقرير تفصيلي بالواقعة من حيث إعداد تقرير تفصيلي بالواقعة من حيث    ((55))   

                    المستفادة منها وتوثيقها للاستفادة منها في حالة تكرارها .  المستفادة منها وتوثيقها للاستفادة منها في حالة تكرارها .          
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 سابعاً: سابعاً: تسرب أسئلة الامتحانات في أحد المواد من الكنترول المركزي :

                                                                
  --  ملابسملابســات اات الأزمةلأزمة  : : 

الطلاب "الطلاب "" اكتشاف تسـرب أسئلة الامتحان في أحد المواد من الكنترول وتداولها بين " اكتشاف تسـرب أسئلة الامتحان في أحد المواد من الكنترول وتداولها بين                

    --  سســيناريو يناريو إدارةإدارة  الأزمة:الأزمة:    
إلغاء الامتحان محل الواقعة واستبداله بآخر .إلغاء الامتحان محل الواقعة واستبداله بآخر .( ( 11))   
    ..ة وعمل التحريات اللازمة نحوها لمعرفة أبعادها وشخصية مرتكبيهاة وعمل التحريات اللازمة نحوها لمعرفة أبعادها وشخصية مرتكبيهاالتحقيق في الواقعالتحقيق في الواقع  ((22))
    ..( وضع خطة لتأمين مبنى الكنترول المركزي ، وحظر دخول غير العاملين بالمبنى( وضع خطة لتأمين مبنى الكنترول المركزي ، وحظر دخول غير العاملين بالمبنى33))
( محاسبة المتسبب في الواقعة تأديبياً  .( محاسبة المتسبب في الواقعة تأديبياً  .44))   
منها وتوثيقها للاستفادة منها وتوثيقها للاستفادة   المستفادةالمستفادةدارتها ، الدروس دارتها ، الدروس ( إعداد تقرير تفصيلي بالواقعة من حيث ملابساتها ، وكيفية إ( إعداد تقرير تفصيلي بالواقعة من حيث ملابساتها ، وكيفية إ55))   

    منها في حالة تكرارها .  منها في حالة تكرارها .            

  ********  

 ثامناً: ثامناً: تسرب أحد المواد الكيماوية السامة بمعمل الكيمياء :    

                                                                                                
  --  ملابسملابســات اات الأزمةلأزمة  : : 

بالكلية "بالكلية "  بأحد معامل الكيمياء أحد المواد الكيماوية السامة" اكتشاف تسرب " اكتشاف تسرب                

    --  سســيناريو يناريو إدارةإدارة  الأزمة :  الأزمة :  
 ( العمل فورا على إيقاف مصدر التسرب والحد منه.1)    

 ان مع وضع اتجاه الريح في الاعتبار ( الإخلاء الفوري للعاملين الموجودين بالمك2)    
 لانتشار الغازات والأبخرة بالأماكن أخرى . والتكييف منعاً ( إذا كان التسرب بمكان مغلق يتم غلق النوافذ والأبواب وإيقاف المراوح 3)    

 ( حظر التعامل مع الحادث إلا بعد ارتداء الملابس الواقية اللازمة والمخصصة للتعامل مع4)    
 والبيولوجية هذه النوعية من المواد ويفضل الملابس الواقية المعالجة ضد المواد الكيماوية    

 تجميع المواد سواء بمواد ماصـة ) إسـفنج ( أو تجميع المواد داخل أكياس بلاسـتيك أو (5)

 عبوات بلاستيكية مع وضع هذه العبوات داخل عبوات أكبر منها.      

 لحادث يتوقف على المـعلومات المتاحة عنه لذا يجب العمل النجاح في الســيطرة على ا (6)

 على تجميع المعلومات الصحيحة بأسـرع وقت ممكن .     

التي يلزم التدريب عليهاإزالة التلوث من الإجراءات الهامة           (7 )  
س المستفادة منها س المستفادة منها رو رو ( إعداد تقرير تفصيلي بالواقعة من حيث ملابساتها ، وكيفية إدارتها ، الد( إعداد تقرير تفصيلي بالواقعة من حيث ملابساتها ، وكيفية إدارتها ، الد88))                   

للاستفادة منها في حالة تكرارها .للاستفادة منها في حالة تكرارها .  وتوثيقهاوتوثيقها                       
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                   تاسعاً : تاسعاً : انهيار جزء من أحد مباني الكلية :   

                                                                                                                      
  --  ملابسملابســات اات الأزمةلأزمة  : : 

الكلية "الكلية "" تصدع وانهيار جزء من أحد مباني " تصدع وانهيار جزء من أحد مباني                

    --  سســيناريو يناريو إدارةإدارة  الأزمة :  الأزمة :  
 الإخلاء الفوري للعاملين الموجودين بالمكان  (1)
 التأكد من فصل التيار الكهربائي .  (2)

  مركز الدراسات و الاستشارات الهندسية بالكلية (  –لإدارة العامة للشئون الهندسية ا -) الإسعاف الاتصال بالجهات المختصة  (3)

 التوجه إلي نقطة التجمع للتأكد من وجود جميع العاملين وعدم تخلف أي منهم داخل المبني  (4)
والدروس والدروس   إدارتها،إدارتها،وكـيفية وكـيفية   ملابسـاتها،ملابسـاتها،( إعداد تقرير تفصـيلي بالواقـعة من حيث ( إعداد تقرير تفصـيلي بالواقـعة من حيث 55))                 

                                                    دة منها وتوثيقها للاستفادة منها في حالة تكرارها .  دة منها وتوثيقها للاستفادة منها في حالة تكرارها .  فافاالمستالمست
********* 

     عاشراً : عاشراً : اندلاع حريق بأحد مباني الكلية :  

                                                                                                                        
  --  ملابسملابســات اات الأزمةلأزمة  : :     

""المخازن  أوالمكاتب  أوكالمعامل كالمعامل حريق بأحد مباني الكلية حريق بأحد مباني الكلية   عع" اندلا" اندلا               

  سســيناريو يناريو إدارةإدارة  الأزمة:الأزمة:    
 الحريق.إنذار جهاز  تشغيل( 1)      
أو مكتب السيدة أ.د وكيلة الكلية لشئون خدمة المجتمع وتنمية البيئة  ( 1500إبلاغ وحدة إدارة الأزمات والكوارث بالكلية ) ت : ( 2)      

 بالمطافئ والإسعاف  للاتصال ( 1216الاتصال بمدير مكتب وكيل الكلية لشئون خدمة المجتمع وتنمية البيئة ) ( أو1288)

 ( .180ا علي رقم الطوارئ ) ت: إبلاغ غرفة المطافئ فور ( 3)      

 يأتي:الحريق كما  عمكافحة الحريق إذا أمكن باستخدام أقرب مطفأة مناسبة لنو ( 4)      

  .جه فوهة المطفأة إلي مكان الحريقو  -                           بالمطفأة.ر الأمان اسحب مسما - 
  .كافح النيران من أسفل إلى أعلى  -                     اضغط علي المقبض لتشغيل المطفأة . -

 ( تأكد من عدم وجود خطورة عليك بالمكان وأنه باستطاعتك الهرب إذا انتشر الحريق .5)     

(6)     إعداد تقرير تفصيلي بالواقعة من حيث ملابسـاتها ، وكيفية إدارتها ،الدروس المسـتفادة منها إعداد تقرير تفصيلي بالواقعة من حيث ملابسـاتها ، وكيفية إدارتها ،الدروس المسـتفادة منها   

    حالة تكرارها .  حالة تكرارها .    وتوثيقها للاستفادة منها فيوتوثيقها للاستفادة منها في                  
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http://www.google.com.eg/imgres?imgurl=http://sabq.org/files/listed-images-thumb/2020.jpg&imgrefurl=http://sr-a7.com/vb/showthread.php%3Ft%3D40202&usg=___DtOv7Ru_y4aoFtLuQ6H0Ot3x-Q=&h=140&w=140&sz=13&hl=ar&start=63&zoom=1&tbnid=Ydmz4TgR32Y0TM:&tbnh=93&tbnw=93&ei=42L-ULq4B9GEhQff24GYBw&prev=/search%3Fq%3D%25D8%25B5%25D9%2588%25D8%25B1%25D8%25A7%25D9%2586%25D8%25AF%25D9%2584%25D8%25A7%25D8%25B9%2B%25D8%25AD%25D8%25B1%25D9%258A%25D9%2582%2B%25D8%25A8%25D8%25A3%25D8%25AD%25D8%25AF%2B%25D9%2585%25D8%25A8%25D8%25A7%25D9%2586%25D9%258A%2B%25D8%25A7%25D9%2584%25D9%2583%25D9%2584%25D9%258A%25D8%25A9%26start%3D60%26hl%3Dar%26safe%3Dactive%26sa%3DN%26gbv%3D2%26tbm%3Disch%26prmd%3Divns&itbs=1
http://www.google.com.eg/imgres?imgurl=http://www.najaat.com/images/page/7796.gif&imgrefurl=http://www.najaat.com/page.php%3Fid%3D7796&usg=__GwXoQRuaRunCcQYP3a1ZOPZf9YE=&h=243&w=160&sz=9&hl=ar&start=24&zoom=1&tbnid=ZQzS50Uk1V8mkM:&tbnh=110&tbnw=72&ei=g2_-UN-lLpO3hAeO8YCQCQ&prev=/search%3Fq%3D%25D8%25A3%25D9%2586%25D9%2588%25D8%25A7%25D8%25B9%2B%25D8%25A3%25D8%25AC%25D9%2587%25D8%25B2%25D8%25A9%2B%25D8%25A7%25D9%2584%25D8%25A7%25D8%25B7%25D9%2581%25D8%25A7%25D8%25A1%26start%3D20%26hl%3Dar%26safe%3Dactive%26sa%3DN%26gbv%3D2%26tbm%3Disch%26prmd%3Divns&itbs=1
http://www.google.com.eg/imgres?imgurl=http://www.najaat.com/images/page/7796.gif&imgrefurl=http://www.najaat.com/page.php%3Fid%3D7796&usg=__GwXoQRuaRunCcQYP3a1ZOPZf9YE=&h=243&w=160&sz=9&hl=ar&start=24&zoom=1&tbnid=ZQzS50Uk1V8mkM:&tbnh=110&tbnw=72&ei=g2_-UN-lLpO3hAeO8YCQCQ&prev=/search%3Fq%3D%25D8%25A3%25D9%2586%25D9%2588%25D8%25A7%25D8%25B9%2B%25D8%25A3%25D8%25AC%25D9%2587%25D8%25B2%25D8%25A9%2B%25D8%25A7%25D9%2584%25D8%25A7%25D8%25B7%25D9%2581%25D8%25A7%25D8%25A1%26start%3D20%26hl%3Dar%26safe%3Dactive%26sa%3DN%26gbv%3D2%26tbm%3Disch%26prmd%3Divns&itbs=1


    

  
  

 حادي عشرحادي عشر: : المظاهرات التخريبية:
  --  ملابسملابســات اات الأزمةلأزمة  ::

".".عمال تخريبية تضر بأمن العناصر البشرية والمنشآت الجامعية عمال تخريبية تضر بأمن العناصر البشرية والمنشآت الجامعية قيام بعض العناصر الغير مسئولة بالشروع والتورط في أقيام بعض العناصر الغير مسئولة بالشروع والتورط في أ" "    
  

  سســيناريو يناريو إدارةإدارة  الأزمة:الأزمة:

 فريق السلامة والصحة المهنيةو  بالكلية و الأمن الإداري وزارة الداخلية و التنسيق بين إدارة الكلية ضرورة  (1)

 .والأسر الطلابية لتأمين المنشآت الخاصة بالكلية

لي بالواقـعة من حيث ملابسـاتها، وكـيفية إدارتها، والدروس المستفادة منها وتوثيقها للاستفادة منها لي بالواقـعة من حيث ملابسـاتها، وكـيفية إدارتها، والدروس المستفادة منها وتوثيقها للاستفادة منها ( إعداد تقرير تفصـي( إعداد تقرير تفصـي22))          
                        في حالة تكرارها.في حالة تكرارها.

  
  

  
  
  
  

 ثاني عشرثاني عشر: : المظاهرات السـلمية:
  --  ملابسملابســات ات الأزمة:الأزمة:

  " " قيام بعض العناصر بالتظاهر السلمي والمطالبة بتنفيذ مطالبهم المشروعةقيام بعض العناصر بالتظاهر السلمي والمطالبة بتنفيذ مطالبهم المشروعة  ".".
  

    سســيناريو يناريو إدارةإدارة  الأزمةالأزمة::
  

.بالكلية آت الخاصةـلسماح للمتظاهرين بالتعبير عن آرائهم بكل حرية مع تأمين المنشا( 1)  

http://www.google.com.eg/imgres?imgurl=http://productnews.link.net/general/News/27-11-2012/n/main_20121127205246.jpg&imgrefurl=http://www.masrawy.com/news/regions/2012/November/28/5445919.aspx&usg=__kV178Q7CxR69OudCWYPxuzw6ZKk=&h=375&w=625&sz=40&hl=ar&start=4&zoom=1&tbnid=suFhx9jqH3oVtM:&tbnh=82&tbnw=136&ei=KQAnUoOrCIHU0QW_3oCADA&prev=/search%3Fq%3D%25D8%25A7%25D9%2584%25D9%2585%25D8%25B8%25D8%25A7%25D9%2587%25D8%25B1%25D8%25A7%25D8%25AA%2B%25D8%25A7%25D9%2584%25D8%25AA%25D8%25AE%25D8%25B1%25D9%258A%25D8%25A8%25D9%258A%25D8%25A9%2B%25D9%2584%25D9%2584%25D8%25A7%25D8%25AE%25D9%2588%25D8%25A7%25D9%2586%26safe%3Dactive%26sa%3DX%26hl%3Dar%26gbv%3D2%26tbm%3Disch%26prmd%3Divns&itbs=1&sa=X&ved=0CDAQrQMwAw


    

العليا  دارةالإمن السادة أعضاء هيئة التدريس و  نيتشكيل لجنة من الحكماء بالكلية للتحاور مع المتظاهر ( 2)

.الكلية ب   

 والأسر الطلابية لتأمين المهنية وفريق السلامة والصحةتنسيق بين إدارة الكلية و الأمن الإداري ( ال3)

.المنشات الخاصة بالكلية  

للاستفادة منها للاستفادة منها     المستفادة منها وتوثيقها المستفادة منها وتوثيقها   ( إعداد تقرير تفصـيلي بالواقـعة من حيث ملابسـاتها، وكـيفية إدارتها، والدروس( إعداد تقرير تفصـيلي بالواقـعة من حيث ملابسـاتها، وكـيفية إدارتها، والدروس44))

  في حالة تكرارها.في حالة تكرارها.

 

                       

وكيل الكلية لشئون خدمة المجتمع وتنمية البيئة                                    

كلــرة يسن هيــأ.د/ أمي                                                                                
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